AJUNTAMENT D’ALBUIXECH (VALENCIA)

Plagca de ’Ajuntament, N° 1 C.P. 46550 Tel. 961400601/961400151 Fax 961401284
C.LF. P-4601400-G

N. REF. A.A.S. S. REF.

ORDENANZA REGULADORA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.-

El suministro y abastecimiento de agua potable en el término municipal de

Albuixech, se prestara de conformidad con este Reglamento, y en lo que no venga
previsto en el mismo, por los convenios para la prestacion del servicio que se pudieran
establecer entre el Ayuntamiento y alguna empresa suministradora, y entre el
Ayuntamiento y las Entidades urbanisticas colaboradoras.

Articulo 2.-

A los efectos de este Reglamento:

Se entendera por prestatario, a la persona fisica o juridica que preste el servicio de
suministro domiciliario de agua potable, por el momento y mientras no existan
variaciones o nuevos convenios es el propio Ayuntamiento.

Se entendera por Servicio, al conjunto de bienes materiales afectos al suministro
domiciliario

3. Se entendera por abonado, a toda persona natural o juridica que goce del servicio de
agua potable y que cumpla los requisitos dispuestos en este Reglamento.

Articulo 3

1. La direccidn, inspeccion e impulso del servicio, correspondera al Alcalde, que podra

delegar esta funciones en un Concejal Delegado o en la Comision de Gobierno del
Ayuntamiento, en los términos de este Reglamento.

Las funciones de direccion, inspeccion e impulso del servicio, comprenden:

a) Dotar al Servicio de los medios personales y materiales que, tanto para la
prestacion del servicio como para el entretenimiento y conservacion de las
instalaciones sean necesarios, y respondan a una buena administracion.

b) La tramitacion y propuesta de resolucion de los expedientes que se tramiten
como consecuencia de la aplicacion de este Reglamento.

c) Velar y hacer las gestiones necesarias en los organismos competentes para
que las aguas utilizadas en el abastecimiento sea potable y reuna las
condiciones quimicas y bacteriologicas que establezcan las Normas de la
Reglamentacion Técnica Sanitaria y Vigentes, manteniendo un servicio

ORDENANZA REGULADORA DEL AGUA POTABLE 1



AJUNTAMENT D’ALBUIXECH (VALENCIA)

Plagca de ’Ajuntament, N° 1 C.P. 46550 Tel. 961400601/961400151 Fax 961401284
C.LF. P-4601400-G

N. REF. A.A.S. S. REF.

continuo durante veinticuatro horas al dia, sin mds interrupciones que las
originadas por fuerza mayor, como corte de fluido eléctrico, averias o la
necesidad de trabajo sobre la red, contaminacion de las fuentes de suministro
o cualesquiera otras razones fortuitas ajenas a la voluntad del prestatario.

d) Para el ejercicio de estas funciones, el alcalde u, en su caso el concejal
delegado o comisién de gobierno estaran asistidos por los servicios
municipales, empresas de mantenimiento que puedan contratarse, asi como
los servicios provinciales y autondomicos o aquellos otros que considere
conveniente.

Articulo 4

1.

Por razones de salubridad ciudadana, todos los titulares de fincas urbanas
emplazadas en zonas o lugares donde est¢ establecida la red municipal de
distribucién, interesados en el suministro de agua con fines domésticos, estan
obligados al uso de este servicio municipal, quedando prohibido en este supuesto
cualquier otro medio de abastecimiento de aquellas fincas.

El prestatario unicamente se obliga a suministrar a domicilio agua de consumo
publico a los inmuebles del término municipal situados en calles o plazas donde
tenga instalada canalizacion o conduccion de agua que permita efectuar la
acometida de manera normal o regular. Cuando no existan tuberias de distribucion
de aguas, no podra exigirse al prestatario el suministro en aquellas zonas que por
dificultades técnicas no pueda garantizarse un suministro regular.

Articulo 5

El prestatario viene obligado a suministrar agua potable a todos los edificios, obras e
instalaciones incluidas en el articulo anterior, asi como aquellos edificios aislados o
nlcleos de poblacion que los requieran siempre y cuando cumplan con lo
establecido en este reglamento y que el Ayuntamiento lo ordene por razones de
interés publico.

El agua potable deberd suministrarse con la presion necesaria para que, se alimenten
instalaciones interiores cuya llave de paso particular se encuentre situado a una
altura de 10 metros sobre el nivel de la calzada. Si la altura del servicio a suministrar
fuese superior, el abonado si considera insuficiente la presion del agua suministrada,
tendrd la obligacion de prever a su cargo las instalaciones necesarias para
sobreelevar el agua.
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3. El agua suministrada deberd presentar en todos los puestos de abastecimiento, la
calidad sanitaria exigida por la legislacion vigente, asi como en condiciones de
transparencia y ausencia de impurezas.

Articulo 6
Los suministradores abasteceran agua para:

a) Uso doméstico.

b) Uso comercial e industrial.

c) Obras de construccion de nueva planta, reforma o demolicion de edificios.
d) Uso y servicio de la Administracién Publica.

e) Bocas e hidrantes de incendio, tanto en propiedad publica como en privada.

CAPITULO 11
AMPLIACION DE REDES DE DISTRIBUCION

Las obras de ampliacion de la Red de Distribucion en zonas urbanas se realizaran por el
prestatario del servicio. Estas ampliaciones se efectuaran cono consecuencia:

a) Por peticion de nuevos suministros, que no poseen redes de distribucion en las
fachadas de sus solares o inmuebles (segiin lo establecido en el articulo 4.2),
siempre que exista via publica abierta al transito debidamente rasanteada, y con los
bordillos colocados, en cuyo caso todas las obras de la ampliacion correran a cargo
del peticionario del suministro, y se ejecutaran hasta cubrir la totalidad de la
fachada.

b) Simultdneamente con las obras de urbanizacion de zonas, sectores o unidades de
actuacion, a solicitud del obligado a urbanizar y dentro de lo previsto en los
articulos 58, 59 y 63 del Reglamento de Gestion Urbanistica, en cuyo caso todas las
obras de la ampliacion correrdn a cargo del Urbanizador.

c) Simultdneamente con obras de urbanizacion u mejoras de servicios que plantee el
Ayuntamiento, en cuyo caso se financiaran los costos de las instalaciones segun lo
previsto en el proyecto de ejecucion correspondiente en cada caso.

Las obras de ampliacién se conectaran en los puntos que establezcan los Servicios
Técnicos Municipales.

Articulo 8
Los urbanizadores formulardn los oportunos proyectos técnicos de las obras de

ampliacion de la red, que seran trasladados a los Servicios Técnicos Municipales para
su conocimiento y aprobacion antes de su ejecucion.
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Articulo 9

Con respecto a lo establecido en el articulo 7, y en el caso de que las entidades
urbanizadoras les interese efectuar por su cuenta las obras de instalacion de nuevas
redes de distribucion con motivo de la urbanizacidon de nuevas zonas, sectores o
unidades de actuacion, las obras se ajustaran al proyecto previamente confeccionado y
aprobado, y deberdn ejecutarse con los materiales normalizados habitualmente
utilizados en este municipio. En todo caso, la vigilancia de las instalaciones y la
realizacion de pruebas y ensayos y limpieza de la red una vez montada, seran realizadas
por la empresa del mantenimiento municipal, asi como la conexion de las nuevas redes
a las existentes, siendo el costo de estos trabajos o inspecciones a cargo de la entidad
urbanizadora, para lo cual se prevera en los presupuestos de estos proyectos en
concepto de vigilancia de las obras, pruebas y ensayos y limpieza de la red, cuyo
importe sera el 5 por ciento del importe total de la red de distribucion y las partidas
correspondientes a las conexiones de la nueva red a la red existente, para su abono por
el contratista al Ayuntamiento (prestatario del suministro).

Articulo 10.

El prestatario practicard el suministro de agua de consumo publico a viviendas,
locales y fincas en construccion a través de las acometidas correspondientes. La
acometida es la tuberia que enlaza la red municipal de distribucién de agua con la
instalacion interior del inmueble. Incluye este concepto la realizacion de las obras que
resulten necesarias para la instalacion de aquellas tuberias (excavacion, refuerzo, relleno
y pavimentos), hasta el contador. Cada inmueble tendra su acometida independiente. En
casos especiales se estudiard la conveniencia de alterar esta norma. Cuando se trate de
inmuebles de propiedad horizontal, independientemente del nimero de viviendas o
locales que comprendan, se autorizara una sola acometida por caso comun de aquellos,
sin perjuicio de que los locales o viviendas con acceso independiente a la via puedan
disponer de acometida propia.

Articulo 11

La acometida tendra en la via ptblica una llave de paso con registro, cuyo manejo
queda reservado exclusivamente al prestatario del servicio. Excepcionalmente, y en
caso de averia grave, podra ser maniobrada por el usuario o persona en quien delegue,
bajo su responsabilidad.

Articulo 12.

La instalacion de esta acometida y su futura conservacion debera realizarla
exclusivamente el prestatario del servicio, con cargo a la propiedad del inmueble
suministrado.
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Articulo 13

En el interior del inmueble, y como terminacion de la acometida, debera existir una
llave de paso cuyo manejo queda reservado al usuario, que serd instalada por el mismo
y a continuacion de la cual se instalara la bateria de contadores que controle el consumo
de cada una de las viviendas del inmueble. Junto a esta llave se montar4 una valvula de
retencion.

En el caso de vivienda unifamiliar o industria, el contador debera instalarse en la
fachada del inmueble, en el interior de una hornacina, con acceso desde la calle a través
de su correspondiente portilla normalizada. En todo caso, las instalaciones interiores
deberan ajustarse a las Normas Bdsicas para las instalaciones interiores de suministro de
agua del Ministerio de Industria y Energia publicado en el “B.O.E.” del dia 13-1-1976.

Articulo 14

En aquellos casos en que hayan sido baja los abonos suministrados por una
acometida, la propiedad de la misma podré pedir le sean entregados los materiales que
la integran. En este caso la acometida sera desmontada por el prestatario, previo cobro
de los gastos que el trabajo suponga. Asimismo, antes de ser concedida la baja del
suministro debera abonar el agua consumida en el periodo desde la tltima lectura.

En el supuesto de que no sea solicitada la retirada de la acometida en el plazo de un
mes después de formalizarse la baja del suministro, se entenderd que el usuario renuncia
a su propiedad a favor del Ayuntamiento.

Articulo 15

El usuario no podra establecer, o dejar establecer, en provecho de un tercero,
empalmes sobre su acometida, sin autorizacion expresa del Ayuntamiento.

Articulo 16

El abonado o abonados deberan comunicar al prestatario aquellas modificaciones
que introduzca en el servicio de suministro de agua. En el supuesto de que dichas
modificaciones den lugar a una mayor capacidad de consumo respecto del contratado en
su poéliza de suministro, el prestatario o Ayuntamiento podra condicionar Ia
modificacion de las instalaciones a la previa sustitucion de la Poliza de Contrato por la
adecuada a las nuevas condiciones del suministro.

El abonado debera facilitar el acceso al personal del Ayuntamiento o prestatario al
servicio, debidamente acreditado a los locales de su abono, con objeto de poder
controlar las condiciones de las instalaciones interiores del suministro de agua.
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CAPITULO 1V
CONTRATACION DEL SUMINISTRO

SECCION PRIMERA.-ACOMETIDAS
Articulo 18.

1. La solicitud de instalacion de la acometida deberd formularla el propietario del
inmueble o promotor de las obras o por sus representantes legales o voluntarios en
el modelo oficial que le facilite el Ayuntamiento y se presentard en las oficinas el
prestatario la documentacion a presentar para esta solicitud sera:

a) Copia de licencia de obras, en el caso que el inmueble haya de ser objeto de
edificacion o reforma.
b) Croquis de la instalacion o planos de planta y seccion del edificio.

2. Recibida la documentacion a que se refiere el parrafo anterior el personal del
servicio preparard informe sobre viabilidad, caracteristicas de la instalacion
proyectada y condiciones a que habra de ajustarse la misma asi como valoracion de
las obras.

3. A lavista de la documentacion e informe resefiado en los dos apartados anteriores ,
la autoridad responsable del servicio dictara la oportuna resolucion, que habra de ser
notificada al interesado en el plazo de un mes contado a partir de la presentacion de
la solicitud en las oficinas del prestatario.

4. En la citada resolucion se determinaran, sin perjuicio de lo que disponga la
normativa reguladora de las instalaciones interiores de suministro de agua , el costo
de la acometida, las condiciones técnicas y de otra indole a que habra de ajustarse la
instalacion de la acometida solicitada.

5. En general, las instalaciones de fontaneria correspondientes a dicha acometida las
ejecutara el prestatario del servicio (segin valoracion del costo de acometida
incluido en el apartado anterior ) y las obras de apertura y cierre de zanja las
realizara el peticionario, es por lo que podra exigirse al peticionario la constitucion
de un deposito en metalico que garantice la correcta reposicion de los pavimentos de
la via publica, cuyo importe se determinara por resolucion del alcalde.

SECCION SEGUNDA.-DEL SUMINISTRO DE AGUA Y CONTRATACION

Articulo 19
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El suministro de agua sera directo por contador. Los contadores utilizados deberan
ser de modelo aprobado por el organismo competente, debiendo estar verificados
oficialmente antes de su colocacion.

El coste del contador y los gastos que origine su instalaciéon retirada y
mantenimiento, seran a cargo del abonado.

Articulo 20

El prestatario Uinicamente suministrard agua potable a las viviendas, locales y
fincas en construccion, si previamente sus titulares o sus representantes legales o
voluntarios dan cumplimiento a los siguientes requisitos:

1. Haber solicitado y tener instalada la acometida y demas instalaciones en los
términos establecidos en la seccion anterior.

2. Haber formalizado la correspondiente pdliza de abono con este prestatario en el
modelo oficial que figura en el anexo a este reglamento, previa autorizacion que
se regula en esta seccion.

Articulo 21

Para poder formalizar la correspondiente podliza de abono, se deberd aportar la
siguiente documentacion, en funcion del tipo de suministro de que se trate:

1. Para las viviendas:

La solicitud del suministro deberd ser solicitada en el modelo oficialmente
aprobado, ante el Ayuntamiento, necesariamente por el propietario de la vivienda que
haya de abastecerse o sus representantes legales voluntarios que acreditardn con
escritura publica o documento privado, o en su caso inquilinos de dichos inmuebles lo
que deberan acreditar con contrato de alquiler y se debera acompafiar de la siguiente
documentacion:

a) Cédula de habitabilidad (de primera o segunda ocupacion segun
corresponda)

b) Copia diligenciada por la Generalidad Valenciana del boletin de Ia
instalacion receptora del agua firmada por instalador autorizado.

c) En los casos de edificios en los cuales sea preceptivo la instalacion de agua
potable, se presentara copia diligenciada por la Generalidad Valenciana del
certificado de direccion y terminacion de la obra, acompafiado de un
ejemplar del proyecto redactado y firmado por el Técnico titulado
competente y visado por el colegio oficial correspondiente, asi como copia

ORDENANZA REGULADORA DEL AGUA POTABLE 7



AJUNTAMENT D’ALBUIXECH (VALENCIA)

Plagca de ’Ajuntament, N° 1 C.P. 46550 Tel. 961400601/961400151 Fax 961401284
C.LF. P-4601400-G

N. REF. A.A.S. S. REF.

de la hoja de caracteristicas de la instalacion firmada por instalador
autorizado y diligenciada por la Generalidad Valenciana.

2. Locales comerciales y de otros usos:

La solicitud del suministro debera ser solicitada, en el modelo oficialmente
aprobado, ante el Ayuntamiento, necesariamente por el propietario del local que haya de
abastecerse o sus representantes legales voluntarios que acreditaran con escritura
publica o documento privado, o en su caso inquilinos de dichos locales lo que deberan
acreditar con contrato de alquiler, y de deberd acompafar de la siguiente
documentacion:

a) Copia diligenciada por la Generalidad Valenciana del boletin de la
instalacion receptora del agua firmado por instalador autorizado.

b) Recibo o alta del impuesto sobre bienes inmuebles de naturaleza urbana del
local.

c) Si se trata de una actividad Comercial o Industrial debera aportar justificante
de tener en tramite la licencia de apertura municipal de la actividad y copia
del alta de Actividades Econdmicas de la actividad de que se trate.

3. Obras de edificios:

La solicitud del suministro debera ser solicitada, en modelo oficialmente
aprobado, ante el Ayuntamiento, necesariamente por el propietario o promotor de la
obra y se deberd acompaifiar de la siguiente documentacion:

a) Copia de licencia de obras debidamente aprobada por este Ayuntamiento.
Articulo 22

La solicitud y documentacioén indicada en el articulo anterior se presentara en las
oficinas del prestatario del servicio (Ayuntamiento) y el personal del servicio técnico:

1. Examinara la documentacion aportada por el solicitante a fin de comprobar que esta
es suficiente para su tramitacion, tomando razon de ella. Si se advierte la falta de
algin documento preceptivo, se actuard segun lo dispuesto en la Ley de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun.

2. Girara visita a la vivienda, local o obra que haya de abastecerse a fin de comprobar,

en los puntos visibles de la instalacion receptora del suministro, la condicion de
aptitud establecidas en el capitulo III.
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3. Evacuara informe en el que resefard el resultado de las comprobaciones practicadas

“in situ” a las que se refiere en el apartado anterior, sefialando, en su caso las
condiciones de aptitud sefialadas en el capitulo III.

Si como resultado de la comprobacion practicada se advirtiese alguno de los
defectos que se refiere el apartado anterior, se pondra inmediatamente esa
circunstancia en conocimiento del solicitante de la autorizaciéon concediéndose al
efecto un plazo de quince dias habiles desde la recepcion de esta comunicacion para
que se subsane los defectos encontrados y advirtiéndole, al propio tiempo, que no se
autorizard el suministro hasta tanto aquellos estén totalmente corregidos,
circunstancia esta, que apreciara el personal del servicio con ocasién de una nueva
visita de reconocimiento de la instalacion receptora que realizara el citado personal
al local vivienda u obra que haya de abastecerse.

Articulo 23

1.

A la vista de las actuaciones practicadas, la autoridad responsable del servicio
adoptard la resolucion procedente, que habra de ser notificada al solicitante en el
plazo de un mes contado a parir de la presentacion de la solicitud.

El cémputo del plazo senalado en el apartado anterior quedard suspendido durante
los dias que correspondan por la comunicacion de deficiencias en la instalacion.

Articulo 24

Sin perjuicio la resoluciébn que conceda la autorizacion para la recepcion de
suministro, se condicionard esta autorizacion a la formalizacion por el interesado de
la correspondiente poliza de abono y a la efectiva colocacion del aparato contador
en el inmueble que haya de abastecerse, asi como el abono de las tasas que se
establezcan en la Ordenanza fiscal correspondiente para la tramitacion del
expediente por prestacion del servicio de suministro municipal de agua.

En el plazo de veinte dias habiles contados a partir de la recepcion de la
notificacion de la correspondiente resolucion, el interesado comparecera en las
oficinas municipales, para formalizar la péliza de abono ajustada al modelo que se
resefa en el anexo a este reglamento y abonara las tasas que se establezcan en la
ordenanza fiscal que compete al efecto, asimismo realizard la compra del contador
de consumo.

En el plazo de cinco dias habiles tras haber formalizado la péliza de abono segtn lo
establecido en el apartado anterior, los servicios del prestatario-Ayuntamiento
procederan a instalar el contador de consumo.
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4. Para el caso de suministros para obra, la poliza de abono quedaré sin vigor una vez
finalizada la obra o en su caso, cuando las obras se encuentren paralizadas durante
un plazo superior a seis meses sin que se haya solicitado por parte al promotor la
correspondiente prorroga. Lo que implica que en dichos casos que el prestatario del
servicio podra proceder a anular el suministro.

Articulo 25

La pdliza de abono tendra duracidon indefinida. No obstante el abonado que dejase
de estar interesado en el suministro podra, en cualquier momento denunciar por escrito
su vigencia al Ayuntamiento. Asimismo el Ayuntamiento podrd denunciar, sin
posibilidad de interrumpir el suministro a sus abonados, la vigencia de las polizas de
abono que tuviese contratadas cuando se modifique la forma de gestion de este
servicio.

Articulo 26

Cuando el titular de una poéliza de abono transmita por actos tuviese o mortis causa
la vivienda o local receptora del suministro, su adquirente estard obligado a comunicar
por escrito, dentro del plazo de un mes contado a partir de la fecha de transmision, el
cambio de titularidad operado en el inmueble. A la comunicacién acompafiara , en todo
caso, alguno de los documentos que acrediten el hecho, y el nuevo propietario
formalizard en el plazo indicado la oportuna pdliza de abono.

Articulo 27

1. El titular de una poliza de abono no podrd dar al suministro contratado mas
aplicacion que la expresamente pactada en aquella podliza. La utilizacion del agua
para finalidad distinta de la solicitada y autorizada facultard a la autoridad
competente para declarar la resolucion del contrato y proceder acto seguido al corte
del suministro.

2. Queda terminantemente prohibido al abonado la reventa del agua suministrada por
el servicio.

3. El quebrantamiento de las prohibiciones anteriores habilitara al Ayuntamiento pata
declarar la resolucion del contrato y proceder seguidamente al corte del suministro,
sin perjuicio de las sanciones que puedan imponerse a los sujetos infractores y de
indemnizaciones de los perjuicios causados.

Articulo 28

1. El prestatario no serd responsable ante sus abonados de las interrupciones e
irregularidades que se produzcan en el suministro de agua, cuando éstas sean
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motivadas por fuerza mayor, riesgo imprevisible o cumplimiento de la legislacion
vigente.

2. Cuando por razén de obras o averias el prestatario tenga que suspender el suministro
lo hara conocer particular o ptiblicamente con veinticuatro horas de antelacion, a fin
de que los abonados puedan abastecerse de agua para el tiempo que duren las obras
o la reparacion de la averia, salvo cuando se trate de avernas producidas
inesperadamente, en cuyo caso lo comunicara lo antes posible.

3. En casos de escasez, u otra calamidad publica, el Ayuntamiento podra ordenar la
suspension del suministro por el tiempo necesario asi como la limitacion de usos,
sin derecho a indemnizacion alguna.

CAPITULO V
CONTADORES DE AGUA

Articulo 29

El prestatario no suministrard agua de consumo publico si el interesado no tiene
instalado en la vivienda, local o finca en construccién que haya de abastecerse, aparato
contador ajustado al tipo y caracteristicas que sefiale el servicio.

El aparato contador que haya de ser instalado deberd estar obligatoriamente
verificado por la Conselleria de Industria, Comercio y Turismo.

Articulo 30

En los locales y viviendas unifamiliares se colocara obligatoriamente una llave de
registro instalada sobre la acometida antes del aparato contador manipulable inicamente
por el personal del servicio.

En los edificios de propiedad horizontal se colocaran dos tipos de llaves de
registro, una general en la parte exterior del hueco por donde penetre la tuberia en el
edificio y otra particular por cada una de las viviendas o locales que hayan de
abastecerse y otra por la Comunidad de Propietarios, si tuviese servicio propio,
instalada sobre tubo de alimentacion antes del correspondiente contador. Estas llaves de
registro seran manipuladas inicamente por el personal de servicio.

Articulo 31

Se instalard un aparato contador para cada vivienda o local que constituya una
unidad urbana susceptible de aprovechamiento particular o independiente.

Articulo 32
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En todo caso, la instalacion del contador la realizara el personal autorizado del
servicio, que podra sefalar al instalador de la obra, cuantas observaciones y reparos
juzguen convenientes, si se denunciasen deficiencias en la instalacién para ubicar el
contador, y su estas deficiencias no se subsanasen en debida forma, el servicio no
iniciaré el suministro del inmueble correspondiente.

Articulo 33
La conservacion del contador sera a cargo del abonado.
Articulo 34

El calibre del contador se ajustara al niumero y capacidad de los servicios
instalados en el local, vivienda u obra suministrada segin lo establecido en la Norma
Basica de la Edificacion relativa al suministro de agua potable.

Articulo 35

El personal del servicio practicara cada trimestre la lectura de los contadores
instalados en el municipio, anotandose en la hoja de registro correspondiente, y que daré
lugar a un recibo por el periodo igual de tiempo.

Articulo 36

En el supuesto de que el abonado no satisfaga el importe del recibo a su
presentacion, el prestatario, previo aviso, dirigido al titular del abono podra cortar el
suministro.

Articulo 37

Si por paro, mal funcionamiento del contador o imposibilidad de practicar la
lectura del mismo, no de pudiese sabe el consumo efectuado por el abonado, la
facturacion se realizard segun el promedio de los dos ultimos periodos anteriores o en
base al mismo periodo del afio anterior, si en éste el consumo fuese superior.

Articulo 38

En caso de disconformidad del abonado sobre el consumo registrado por el
contador, el suministrador solicitard la revision de éste y su verificacion por el
Organismo Autonomico correspondiente, siendo la totalidad de los gastos ocasionados
por esta operacion de cuenta del abonado. En el caso de que la revision demuestre que
el contador no estd en buen uso, el usuario debera correr con los gastos de la sustitucion
del contador, y el suministrador reintegrara al abonado si el contador cuenta con exceso
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las cantidades proporcionales correspondientes y viceversa si el contador cuenta por
defecto.
CAPITULO VI
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES
Articulo 39

1. Se regularan infracciones a este reglamento los siguientes hechos:

a) Utilizar el agua sin haber dado cumplimiento a los requisitos administrativos
y técnicos previstos en este reglamento.

b) Levantar los contadores instalados sin permiso del servicio; romper los
precintos, el cristal o la esfera de dichos contadores; desnivelarlos o pararlos
y en general, toda accion que tienda a alterar la debida indicacion de estos
aparatos.

c) Negarse a colocar un contador cuando es requerido para ello el interesado.

d) Manipular las llaves de registro a que se refieren en el articulo 30 del
reglamento.

e) Modificar o ampliar las instalaciones particulares para unirlas con las de
otras viviendas o locales cuenten con suministro, aunque fuesen del mismo
dueno, con el propdsito de conseguir un suministro incontrolado.

f) Negarse a realizar las correcciones oportunas en las instalaciones
particulares que asi lo requieren cuando aquéllas sean indicadas al usuario
por el personal de servicio.

g) Hacer del suministro de agua un uso abusivo, utilizarlo indebidamente,
destinarlo a usos distintos para los que ha sido contratado o ceder el agua a
viviendas o locales que carezcan de abastecimiento, aunque no constituya
reventa.

h) No dar cuenta al servicio de los cambios de titularidad de los abonados.

1) Coaccionar al personal del servicio en el cumplimiento de sus funciones,
impedir o dificultar la letra de los contadores y obstaculizar la inspeccion de
las instalaciones particulares o el corte del suministro.

Articulo 40

1. Los hechos tipificados en el articulo se sancionardan con imposiciéon de multa sin
perjuicio de las suspensiones del suministro o resolucién del contrato previsto en
este reglamento, cuya cuantia no podrd exceder de la que con cardcter general
establece el articulo 59 del Real Decreto Legislativo 781/86 de 18 de abril.

2. Seran atribuciones de la autoridad responsable del servicio la incoacion del
expediente sancionador y la adopcion de la resolucion procedente.
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3. El expediente sancionador se sustanciard por los tramites que establecen los
articulos 133 y 13.

4. La multa de graduard en funcion de la entidad econdmica del hecho o hechos
constitutivos de la infraccion, del grado de culpabilidad del sujeto infractor de la
reiteracion de éste en la condicion de infracciones a este reglamento.

5. Dada la gravedad de las infracciones tipificadas en el articulo anterior, los hechos
determinantes de las mismas habilitard a la autoridad responsables del servicio para
suspender, en todo cado, el suministro al usuario responsable.

Articulo 41

1. Cuando por dolo, culpa o negligencia graves imputables al abonado se hubiesen
causado dafios a las instalaciones del servicio como consecuencia de hechos
tipificados en el articulo 39 de este reglamento, el servicio, sin perjuicio de las
sanciones que correspondan conforme a lo dispuesto en el articulo 40 del mismo
reglamento exigird el abonado el resarcimiento de aquellos dafos y Ila
indemnizacion de los perjuicios se hubiesen ocasionado.

2. El servicio practicard la evaluacion econémica de los dafios y perjuicios a que se
refiere el apartado anterior, dando audiencia en todo cado al interesado.
CAPITULO VII
DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION

Articulo 42

1. Sera de la exclusiva competencia del Ayuntamiento, a través de la autoridad
responsable del servicio, el conocimiento y la resolucion de las cuestiones
administrativas que puedan suscitarse con ocasion de la aplicacion de este
reglamento.

Articulo 43

1. Sera competencia de la jurisdiccion contencioso-administrativa, a través de sus
organos competentes, la revision judicial de las resoluciones que dicte la autoridad
responsable del servicio en aplicacion de los preceptos de este reglamento, sin
perjuicio del recurso previo en la via administrativa.

DISPOSICIONES ADICIONALES
PRIMERA

a) Las instalaciones interiores generales de los edificios de propiedad horizontal y las
particulares de las viviendas unifamiliares o locales seran realizadas por instaladores

ORDENANZA REGULADORA DEL AGUA POTABLE 14



AJUNTAMENT D’ALBUIXECH (VALENCIA)

Plagca de ’Ajuntament, N° 1 C.P. 46550 Tel. 961400601/961400151 Fax 961401284
C.LF. P-4601400-G

N. REF. A.A.S. S. REF.

autorizados y se ajustardn a lo preceptuado en las normas bdsicas para las
instalaciones interiores de suministro de agua y la normativa vigente sobre
documentacién y puesta en servicio de las instalaciones receptoras de agua.

b) Sera de la exclusiva responsabilidad de los abonados los dafios que provocasen en
otras viviendas o locales de titularidad ajena, cono consecuencia de uso indebido o
abusivo del agua o de averias u otras anomalias que se produjesen en sus
instalaciones particulares.

SEGUNDA

a) El servicio garantizard unicamente el suministro normal o directo de agua por la
propia presion de la red municipal de distribucion a todas aquellas viviendas,
habitaciones o locales a una altura de 10 metros sobre cualquier via publica.

b) En su caso, los edificios que deban instalar, a costa de la propiedad grupos de
sobreelevacion que aseguren el normal suministro de agua de consumo publico
todas las plantas de aquellos, tanto su necesidad o su innecesidad deberan
justificarse en los correspondientes proyectos de edificacion o solicitud de
autorizacion de suministro.

c) La sobreelevacion se conseguird acumulando agua en un recipiente de aire a
presion, o bien en un deposito abierto elevado. El equipo de bomba a presion ira
situado en la planta baja, o en el sotano del edificio, en un lugar de uso comun, no
obstante y si es justificado, se estudiara cualquier otro tipo de emplazamiento de
estos equipos.

d) En los proyectos técnicos que s acompafien a las solicitudes de licencias urbanisticas
pata construccion de edificaciones de tres o mds alturas, se especificard, en su caso,
los lugares que en aquellas se reserven a la colocacion de los mecanismos indicados
en el apartado anterior.

TERCERA

No podra contratarse el suministro de agua de consumo publico para el abastecimiento
de las llamadas casitas de aperos de labranza, ni a explotaciones agricolas; las ya
existentes deberdn instalar el mecanismo necesario que asegure el no retorno a la red.

CUARTA

En los casos de aparatos contadores instalados en los interiores de las viviendas locales,
si intentada por el personal de servicio de lectura del contador estuviese ausente el
abonado o el usuario de aquellos, el lector dejard un aviso de lectura que, ademas de dar
constancia de su presencia en la vivienda o local, permitira el abonado o usuario anotar
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el mismo la lectura del contador. El interesado haré llegar, dentro de las cuarenta y ocho
horas siguientes, el aviso de lectura al suministrador, a los efectos de facturacion del
consumo registrado. En el caso de que el abonado no notifique dicha lectura se
promediara los consumos para su facturacion, no obstante la lectura por parte de los
servicios municipales deberd efectuarse al menos una vez al afio.

DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA

En todo lo previsto en este reglamento regird la Ley 7/85 de 2 de abril. El Real Decreto
Legislativo 781/86 de 18 de abril. El Reglamento de Servicios de las Entidades Locales
y demas normas legales y reglamentarias que regulen la materia.

SEGUNDA

El presente reglamento, una vez aprobado por el Ayuntamiento pleno, entrara en vigor
cuando haya sido publicado completamente su texto en el “Boletin Oficial” de la
provincia y haya transcurrido el plazo de quince dias habiles contados a partir de dicha

publicacion.

Contra el acuerdo definitivo y ordenanza indicados se podra interponer recurso
contencioso-administrativo en la forma y plazos que establecen las normas reguladoras.

Albuixech, a cuatro de febrero de mil novecientos noventa y cinco.
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